
 
Referat fra markedsdialoger om kommende udbud af måtteservice i Greve Kommune 
 
Formål 
Markedsdialogerne, som blev afholdt i uge 10 i 2026, havde til formål at indhente 
markedets input til det kommende udbud af måtteservice. Dialogerne skulle afdække 
muligheder, begrænsninger og relevante forhold, der kan kvalificere det endelige 
udbudsmateriale. 
 
Deltagere og invitation 
Invitationen til markedsdialogerne blev offentliggjort den 26. januar 2026 via 
forhåndsmeddelelse (ID: 00054258-2026). 
Følgende tre leverandører deltog: 
 
Textilia A/S 
Elis A/S 
TvättService i Helsingborg AB 
 

Fra Greve Kommune deltog Rengøringskoordinator Pia Vibeke Nitz og Udbudskonsulent 
Lars Torp Steffensen. 

 
Dagsorden 
• Velkommen og præsentation 
• Præsentation af plan for udbuddet 
• Drøftelse af markedets muligheder og begrænsninger 
• Gennemgang af måtteprøver 
• Afrunding 
 
Plan for udbuddet 
Greve Kommune orienterede om følgende: 
 
• Der udbydes en 6-årig kontrakt på vask og leje af måtter. 
• Måtteservice centraliseres, så bestilling og koordinering håndteres ét sted i kommunen. 
• Ydelsen omfatter mere end 70 lokationer – herunder daginstitutioner, skoler, 
fritidsordninger, plejecentre, administrative bygninger samt kultur- og idrætsfaciliteter. 
• Udbuddet gennemføres som offentligt udbud. 
• Tildelingskriterierne fastlægges senere. 
• Foreslåede måttestørrelser (cm): 85x85, 85x150, 85x300, 115x200 og 150x250 (med 
tolerance). 

 



 

 

Nedenstående foreløbige tidsplan blev præsenteret: 

 
Drøftelse af markedets muligheder og begrænsninger 
 
Nedenfor følger de væsentligste pointer fra drøftelserne: 
 
1) Løsninger, kvalitet og omkostningsoptimering 
• Flere leverandører anbefalede microfibermåtter pga. høj sugeevne, slidstyrke og hurtigere 
tørring, samt mulighed for lavere skiftefrekvens. 
• En leverandør anbefalede nylonmåtter som et billigere alternativ i områder med lav trafik. 
Microfiber anbefaledes dog, hvis genanvendelighed vægtes højt. 
• Alle leverandører kan levere de ønskede måttestørrelser, hvis der tillades ca. 15 % 
tolerance på dimensionerne. 
• Leverandørerne anbefalede at stille tydelige kvalitetskrav, så gamle og slidte måtter 
undgås. 
• Der var forskellige anbefalinger til skiftefrekvenser: fra hver 14. dag i vinterperioden til 
maks. hver 4. måned. Kommunen tilføjede, at frekvensen skal kunne justeres løbende. 
• Støvsugning som erstatning for et skift (reduceret skiftefrekvens) blev frarådet pga. 
manglende fjernelse af mikroorganismer. 
• I længere lukkeperioder kan det være økonomisk fordelagtigt at returnere måtter, så 
leverandøren kan genbruge dem andre steder. 
• Levetiden på måtter blev oplyst til 8–10 år afhængig af løbende reparation og vedligehold. 
• En leverandør fremhævede reduceret energi- og vandforbrug via genanvendelse af vand 
og opvarmning med jordvarme. 
• Optimerede kørselsruter via ruteplanlægningsværktøjer mindsker transportomkostninger. 
• Leverandørerne opfordrede til præcist formulerede krav for at undgå unødvendige 
omkostningsdrivere. 
• Kommunen udarbejder en oversigt over alle lokationer med adresser, ønskede 
måttestørrelser og ønskede skiftefrekvenser. 



• Logo-måtter indgår ikke i udbuddet. 
• Leverandørerne anbefalede bredt tildelingskriteriet: Bedste forhold mellem pris og 
kvalitet. 
 
2) Erfaring, sortiment og service 
• Leverandørerne har generelt bred erfaring med måtteservice til organisationer med 
mange lokationer. 
• En leverandør tilbyder fast serviceteam og kundeansvarlig samt mulighed for ekstra 
bestillinger, inkl. akutte leverancer. Forslag til mulighed for at byde ind med en pris på 
akutte bestillinger som en option. 
• En anden leverandør tilbyder en brugervenlig online bestillingsportal (øget tilgængelighed 
og mindsker ventetid). Levering ved merforbrug kan klares på 2 dage. 
 
3) Prisstruktur, bæredygtighed og leverancemodeller 
• Flere leverandører anbefalede at der skal bydes ind med en pris pr. måtte pr. skift, da 
dette giver størst gennemsigtighed. En leverandør ville fakturere pr. uge. En leverandør 
frarådede faktureringer pr. uge og i stedet pr. skift, for at give bedre overblik i faktureringen. 
• Flere leverandører kan tilbyde 100 % el-køretøjer fra kontraktstart andre i løbet af 
kontrakten. 
• Flere leverandører anvender optimerede ruteplanlægningssystemer for at reducere kørsel 
og spildtid. 
• Microfiberlurven fremstilles af 100 % genanvendt plast, mens gummiet (kant/bagside) 
typisk indeholder ca. 34 % genanvendt materiale. 
• Bomuldsmåtter blev frarådet pga. højere ressourceforbrug og lavere holdbarhed. 
• En leverandør anbefalede, at der i udbuddet efterspørges en implementerings- og 
leveringsplan. 
 
Gennemgang af måtteprøver 

Der blev fremvist måtteprøver indenfor typerne Nylon og Microfiber. 


