Referat fra markedsdialoger om kommende udbud af matteservice i Greve Kommune

Formal

Markedsdialogerne, som blev afholdt i uge 10i 2026, havde til formal at indhente
markedets input til det kommende udbud af matteservice. Dialogerne skulle afdeekke
muligheder, begreensninger og relevante forhold, der kan kvalificere det endelige
udbudsmateriale.

Deltagere og invitation

Invitationen til markedsdialogerne blev offentliggjort den 26. januar 2026 via
forhandsmeddelelse (ID: 00054258-2026).

Falgende tre leverandgrer deltog:

Textilia A/S
Elis A/S
TvattService i Helsingborg AB

Fra Greve Kommune deltog Renggringskoordinator Pia Vibeke Nitz og Udbudskonsulent
Lars Torp Steffensen.

Dagsorden

* Velkommen og praesentation

* Praesentation af plan for udbuddet

* Drgftelse af markedets muligheder og begreensninger
e Gennemgang af matteprgver

¢ Afrunding

Plan for udbuddet
Greve Kommune orienterede om fglgende:

e Der udbydes en 6-arig kontrakt pa vask og leje af matter.

e Matteservice centraliseres, sé bestilling og koordinering handteres ét sted i kommunen.
¢ Ydelsen omfatter mere end 70 lokationer — herunder daginstitutioner, skoler,
fritidsordninger, plejecentre, administrative bygninger samt kultur- og idraetsfaciliteter.

¢ Udbuddet gennemfgres som offentligt udbud.

¢ Tildelingskriterierne fastlaegges senere.

* Foresldede mattestarrelser (cm): 85x85, 85x150, 85x300, 115x200 og 150x250 (med
tolerance).



Nedenstaende forelgbige tidsplan blev preesenteret:
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Implementering

Drogftelse af markedets muligheder og begraensninger

Nedenfor faglger de vaesentligste pointer fra drgftelserne:

1) Losninger, kvalitet og omkostningsoptimering

* Flere leverandgrer anbefalede microfibermatter pga. haj sugeevne, slidstyrke og hurtigere
tarring, samt mulighed for lavere skiftefrekvens.

* En leverandgr anbefalede nylonmatter som et billigere alternativi omrader med lav trafik.
Microfiber anbefaledes dog, hvis genanvendelighed veegtes haijt.

¢ Alle leverandgarer kan levere de gnskede mattestarrelser, hvis der tillades ca. 15 %
tolerance pa dimensionerne.

e Leverandgrerne anbefalede at stille tydelige kvalitetskrav, sa gamle og slidte matter
undgas.

¢ Der var forskellige anbefalinger til skiftefrekvenser: fra hver 14. dag i vinterperioden til
maks. hver 4. maned. Kommunen tilfgjede, at frekvensen skal kunne justeres lgbende.

e Stgvsugning som erstatning for et skift (reduceret skiftefrekvens) blev fraradet pga.
manglende fjernelse af mikroorganismer.

e | lengere lukkeperioder kan det vaere gkonomisk fordelagtigt at returnere matter, sé
leverandgren kan genbruge dem andre steder.

e Levetiden pa matter blev oplyst til 8-10 ar afheengig af lsbende reparation og vedligehold.
* En leverandgr fremheaevede reduceret energi- og vandforbrug via genanvendelse af vand
og opvarmning med jordvarme.

¢ Optimerede kgrselsruter via ruteplanleegningsveerktgjer mindsker transportomkostninger.
* Leverandgrerne opfordrede til preecist formulerede krav for at undga ungdvendige
omkostningsdrivere.

e Kommunen udarbejder en oversigt over alle lokationer med adresser, gnskede
mattestgrrelser og gnskede skiftefrekvenser.



* Logo-matter indgar ikke i udbuddet.
¢ Leverandgrerne anbefalede bredt tildelingskriteriet: Bedste forhold mellem pris og
kvalitet.

2) Erfaring, sortiment og service

e Leverandgrerne har generelt bred erfaring med matteservice til organisationer med
mange lokationer.

* En leverandar tilbyder fast serviceteam og kundeansvarlig samt mulighed for ekstra
bestillinger, inkl. akutte leverancer. Forslag til mulighed for at byde ind med en pris pa
akutte bestillinger som en option.

* En anden leverandgr tilbyder en brugervenlig online bestillingsportal (zget tilgeengelighed
og mindsker ventetid). Levering ved merforbrug kan klares pa 2 dage.

3) Prisstruktur, baeredygtighed og leverancemodeller

¢ Flere leverandgrer anbefalede at der skal bydes ind med en pris pr. matte pr. skift, da
dette giver starst gennemsigtighed. En leverandgr ville fakturere pr. uge. En leverandgr
frarddede faktureringer pr. uge og i stedet pr. skift, for at give bedre overblik i faktureringen.
¢ Flere leverandgrer kan tilbyde 100 % el-kgretgjer fra kontraktstart andre i labet af
kontrakten.

¢ Flere leverandgrer anvender optimerede ruteplanleegningssystemer for at reducere karsel
og spildtid.

¢ Microfiberlurven fremstilles af 100 % genanvendt plast, mens gummiet (kant/bagside)
typisk indeholder ca. 34 % genanvendt materiale.

e Bomuldsmatter blev fraradet pga. hgjere ressourceforbrug og lavere holdbarhed.

¢ En leverandgr anbefalede, at der i udbuddet eftersparges en implementerings- og
leveringsplan.

Gennemgang af matteprgver

Der blev fremvist matteprgver indenfor typerne Nylon og Microfiber.



